
PASST IHR MARKENAUFTRITT  
NOCH ZU IHREM UNTERNEHMEN?
Für Inhaber und Geschäftsführer, deren Unternehmen gewachsen ist,  
sich verändert hat oder klarer nach außen wirken soll.

Prüfe die folgenden Punkte mit Blick auf Dein heutiges Unternehmen.

1. Klarheit im Angebot
Ist auf den ersten Blick verständlich, was euer Unternehmen anbietet,  
für wen das Unternehmen arbeitet und warum Kunden sich für euch entscheiden?

	 Ja, das ist klar erkennbar

	 Teilweise

	 Hier besteht Klärungsbedarf

3. Wirkung auf passende Kunden
Spricht eure Kommunikation die Kunden an, mit denen ihr künftig mehr arbeiten möchten?

	 Ja, sehr gezielt

	 Teilweise

	 Eher allgemein

2. Passung zur heutigen Unternehmensrealität
Zeigt Dein Auftritt das Unternehmen, das ihr heute seid – mit eurer Erfahrung,  
Größe, Qualität und Spezialisierung?

	 Ja, der Auftritt passt

	 Teilweise

	 Der Auftritt ist überholt

4. Differenzierung im Markt
Wird deutlich, weshalb ein Kunde sich für euer Unternehmen entscheiden sollte –  
über Preis, Nähe oder persönliche Bekanntschaft hinaus?

	 Ja, nachvollziehbar

	 Teilweise

	 Das bleibt zu unklar

5. Gemeinsame Sprache im Unternehmen
Beschreiben Geschäftsführung, Vertrieb und Team das Unternehmen ähnlich klar –  
oder entstehen je nach Gespräch unterschiedliche Bilder?

	 Ja, wir sprechen klar und einheitlich

	 Teilweise

	 Hier fehlt eine gemeinsame Linie
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6. Website als Vertrauensanker
Beantwortet eure Website die wichtigsten Fragen eines potenziellen Kunden:  
Leistung, Nutzen, Erfahrung, Referenzen, Ansprechpartner und nächster Schritt?

	 Ja, sehr gut

	 Teilweise

	 Die Website lässt zu viel offen

8. Wiedererkennbarkeit
Wirkt euer Erscheinungsbild über Website, Präsentationen, Angebote, Messeauftritt  
und Social Media hinweg wie aus einem Guss?

	 Ja, durchgängig

	 Teilweise

	 Es wirkt uneinheitlich

7. Sichtbarkeit und Auffindbarkeit
Sind eure Inhalte so strukturiert, dass Menschen, Suchmaschinen und KI-gestützte  
Antworten euer Unternehmen richtig einordnen können?

	 Ja, durchgängig

	 Teilweise

	 Es wirkt uneinheitlich

9. Entscheidungsfähigkeit
Gibt es klare Maßstäbe dafür, welche Inhalte, Bilder, Aussagen und Maßnahmen  
zu eurer Marke passen?

	 Ja, die Maßstäbe sind klar

	 Teilweise

	 Vieles wird situativ entschieden

10. Zukunftsfähigkeit
Gibt euer Markenauftritt Orientierung für die nächsten Jahre – etwa bei Wachstum,  
Nachfolge, neuen Märkten oder Recruiting?

	 Ja, er trägt die Entwicklung mit

	 Teilweise

	 Dafür fehlt eine klare Grundlage
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AUSWERTUNG

Überwiegend „Ja“
Euer Markenauftritt hat eine tragfähige Grundlage.  
Sinnvoll ist ein gezielter Blick auf einzelne Schwachstellen,  
damit die Wirkung konsistent bleibt.

Viele „Teilweise“
Euer Unternehmen ist vermutlich weiter als euer Auftritt.  
Hier lohnt sich eine strukturierte Klärung von Positionierung,  
Angebot und Kommunikation.

Mehrere Punkte mit Klärungsbedarf
Es gibt wahrscheinlich keine reine Design- oder Website-Aufgabe.  
Zuerst sollte geklärt werden, wofür euer Unternehmen heute steht,  
welche Kunden wirklich passen und wie daraus ein glaubwürdiger  
Auftritt entsteht.

Du hast beim Ausfüllen gemerkt, dass euer Auftritt  
nicht mehr ganz zu eurem Unternehmen passt? 
Dann lass uns 15 Minuten darauf schauen.  
Ohne Vorbereitung, ohne große Präsentation –  
nur ein ehrlicher erster Blick auf Marke, Angebot und Auftritt.

tac office marketing e.K. | An der RaumFabrik 33a | 76227 Karlsruhe
Telefon: +49 721 942695-0 | E-Mail: werben@tacoffice.de
www.tacoffice-marketing.de

Kurzen Blick von außen anfragen
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