Zielgruppen erreichen.” .
Nutzen sichtbar machen.
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3 Impulse, wie Sie lhre IT-Dienstleistung
erfolgreich vermarkien -
jenseits von Technikfloskeln.
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KLAR, EMOTIONAL UND STRATEGISCH DURCHDACHT

Dieses Whitepaper zeigt Ihnen,

wie Sie lhre IT-Dienstleistung so positionieren,
dass sie nicht nur verstanden,

sondern gewollt wird.
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O ] Vom Feature zur Transformation
O 2 Personalisierung statt EinheitsgroSe

O 3 Storytelling statt Faktenflut

SMART DIGITAL
SOLUTION®

Starke Leistung sichtbar machen

Warum Klarheit und Wirkung im IT-Marketing entscheidend sind

Im hart umkampften IT-Markt ist es eine Herausforderung,
sich von der Masse abzuheben. Viele IT-Unternehmen bieten
groBartige Produkte und Dienstleistungen an, doch die
wahre Kunst liegt darin, diese richtig zu kommunizieren.

Denn selbst das beste Softwareprodukt ist nur so stark wie
seine Fahigkeit, den Mehrwert klar und verstandlich zu
vermitteln.

In diesem Whitepaper stellen wir Innen drei wertvolle Impulse
vor, die Innen helfen, lhre IT-Dienstleistung oder Software so
zu positionieren, dass sie nicht nur verstanden, sondern auch
gewunscht wird.

Es geht nicht um technische Features — es geht darum,
wie Sie Ihre Losung als unverzichtbaren Bestandteil des
Geschdftserfolgs Ihres Kunden prdsentieren.
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Vom Feature zur Transformation

Den Nutzen in den Vordergrund stellen

Sie sind IT-Entscheider — und verfolgen ein klares Ziel:
Probleme |6sen und echte Verbesserungen ermadglichen.

Doch im Alltag erleben wir immer wieder:

Wer tief im Produktwissen steckt, spricht haufig Uber
technische Features — statt dartber, welchen konkreten
Nutzen diese fUr die Anwender*innen bringen. Dabeil liegt
genau darin der Schlussel zu wirksamer Kommunikation.

lhr Schlissel -
2ur wirksawen KouaunKatou:
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Personalisierung statt EinheitsgroBe

Die Zielgruppe genau kennen

In der IT entscheidet nicht nur das Produkt — sondern wie
darUber gesprochen wird.

Selbst die beste Losung bleibt unter dem Radar,

wenn sie an den falschen Adressaten kommuniziert wird.
Funktionen, die fUr Tech-Teams bahnbrechend sind, |6sen
bei der GeschdaftsfOUhrung oft nur ein Schulterzucken

aus — und umgekehrt.

Wer nicht klar benennt, fur wen das Produkt entwickelt
wurde und welches konkrete Problem es 16st, Iauft Gefahr,
Uberhort zu werden.

Wer alle ansprechen will, erreicht oft niemanden.

Je klarer lhre Zielgruppe, desto wirksamer

lhre Kommunikation.

Erst wenn Sie die Sprache lhrer Zielgruppe sprechen und ihre
Herausforderungen verstehen, entsteht echte Relevanz -
und aus Interesse wird Vertrauen.

So entsteht
cine echfe Relevanz:

wae wir Grauchen!”
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Storytelling statt Faktenflut

Fakten erklaren — Geschichten Uberzeugen.

, Erzahlen Sie eine Geschichte, nicht nur Fakten' —
Der SchlUssel zur Emotionalitat

Menschen erinnern sich an Geschichten,
aber nicht an fechnische Daten.

Ein effektives Marketing nutzt Storytelling,
um Produkte und Dienstleistungen in einen realen Kontext
zU setzen.

lhre Software oder Dienstleistung wird so zu einem Tell
der Erfolgsgeschichte des Kunden
— und nicht nur ein weiteres Produkt.

[hr Produkt
wacht den Unterschied:
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DREI IMPULSE - EINE KLARE RICHTUNG.

Wenn Sie verstanden haben, warum Nutzenkommunikation, Zielgruppenfokus und Storytelling
entscheidend sind, dann liegt der ndchste Schritt auf der Hand:
Bringen Sie dieses Wissen in die Umsetzung.

©] @ &

Fokus auf Nutzen Treffsichere Kommunikation Storytelling mit Wirkung
Betonen Sie nicht nur die Segmentieren Sie lhre Zielgruppen Verpacken Sie lhre Losung in
Funktionen, sondern wie Ihr und erstellen Sie malBgeschneiderte eine Geschichte, die |hre
Produkt das Leben des Inhalte, die inre spezifischen BedUrf- Zielgruppe anspricht und die
Kunden verbessert. Stellen nisse ansprechen. emotionale Verbindung zur

Sie sicher, dass der Nutzen Marke stérkt.
sofort erkennbar ist.

Wenn Sie Fragen zur Markenbildung in der IT
oder weitere wertvolle Informationen rund ums Marketing haben,

sind wir gerne fur Sie da:

www.tacoffice-marketing.de
Tel: +49 721 942695-0
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JETZT MARKENPOTENZIAL STEIGERN

— mit dem Workshop zur strategischen Positionierung

Wenn Sie
sollten Sie

noch mehr Uber Ihr Potenzial im Marketing erfahren wollen,
unseren Workshop buchen. Hier erarbeiten wir gemeinsam,

was |hr Unternehmen wirklich ausmacht und wie Sie fur lhre
Zielgruppe unverzichtbar werden |4sst.

www.tacoffice-marketing.de/workshop
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